
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

“Refrigeradora Top Freezer Cashback campaign” 

23 de abril al 05 de mayo del 2024 

 

 Promoción válida para personas naturales con DNI o Carné de Extranjería, mayores de 18 años a 

nivel nacional. 

 Todas las imágenes de esta campaña son referenciales. 

 Promoción válida por la compra de las nuevas refrigeradoras Top Freezer realizadas entre el 23 de 

abril y el 05 de mayo del 2024 en tiendas autorizadas. 

 Las tiendas autorizadas a nivel nacional son: Tienda online Samsung.com, Samsung APP y 

Marketplaces oficiales: Mercado libre y Linio. Retailers Autorizados: Conecta Retail (Tiendas Efe, La 

Curacao), Hiraoka, Estilos, Metro, Wong, Oechsle, Plaza Vea, Ripley, Saga Falabella, Sodimac, Tottus, 

Maestro, Promart, Marcimex, Gallo más Gallo, Credivargas, Carsa, Integra.  

 

SOBRE LOS BENEFICIOS: 

 Cantidad de beneficios: 160 beneficiados 

 Detalle de beneficios: 01 Voucher digital PLUXEE Visa equivalente a 200 soles por la compra de una 

Refrigeradora Top Freezer. 

 Voucher digital PLUXEE Visa es válido solo para compras digitales.  

 

 

PRODUCTOS PARTICIPANTES: 

 

 Los modelos de Refrigeradoras que aplican a la promoción son:    

SKU 

RT53DG6750B1PE 

RT53DB6220ETPE 

RT42DG6770B1PE 

RT42DG6730S9PE 

RT38DG6730B1PE 

RT38DG6730S9PE 

RT35DG5720S9PE 

RT35DG5620S9PE 

 

 

MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN: 

Para participar, cada cliente debe seguir los siguientes pasos: 

1. Luego de realizar la compra de una Refrigeradora Top Freezer de la lista mencionada, el 

cliente deberá escribir al WhatsApp oficial de Samsung (955 663 841 – opción 2 – opción 6). 



2. Un agente validará el comprobante de pago y solicitará los datos personales del cliente. La 

información solicitada incluye: nombre completo, número de DNI, teléfono y la validación del 

titular de la compra. 

3. Luego de validar la información, se enviará al cliente un correo con el código del Voucher 

digital PLUXEE Visa con el monto indicado de S/ 200. 

 Stock disponible para esta promoción: 160 vouchers de consumo virtual. 

 Beneficio exclusivo para compras de equipos importados por SAMSUNG ELECTRONICS PERU S.A.C. 
Para verificar que la refrigeradora adquirida forma parte de la promoción, el cliente deberá 
comprobar que la etiqueta de la caja contenga el texto: “Importado por SAMSUNG ELECTRONICS 
PERU S.A.C.”  

 Promoción no aplica para ventas corporativas. 

 El cliente debe de conservar la constancia de compra, para las validaciones correspondientes. 

 El equipo de atención al cliente de Samsung atenderá al cliente vía el canal de WhatsApp donde les 
solicitará el comprobante de pago de la compra y datos personales. El cliente tiene un plazo de 7 
días calendario a partir de la fecha de emisión de la boleta de compra, para comunicarse, de lo 
contrario, de no haberse contactado en ese periodo, perderá el beneficio.  

 El voucher digital de consumo PLUXEE será enviado a través de un mail por el equipo de Atención al 
cliente de Samsung en un plazo de 8 días útiles posterior al despacho.  

 El cliente tendrá como fecha límite para utilizar el cupón hasta el 31 de diciembre del 2024; 
posterior a dicha fecha, se desactivará el beneficio no pudiendo recuperarse. 

 El saldo en la tarjeta de consumo PLUXEE no podrá ser redimido por dinero en efectivo. 

 Samsung se reserva el derecho de verificar que los usuarios hayan cumplido con los requisitos antes 

expuestos para hacerse acreedor al beneficio asignado. 

 Válida 01 promoción por cliente y no puede ser combinada con ninguna otra oferta. 

 El canje de esta Promoción constituye la aceptación de todos los términos y condiciones aplicables. 

Promoción no transferible y no combinable con otras ofertas, promociones y/o descuentos. 

 Samsung se reserva el derecho de cambiar las fechas y condiciones de la tarjeta de consumo 

PLUXEE, lo cual será informado oportunamente a través de sus canales digitales. 

 Para más información visite la página: www.samsung.com.pe/refrigeradoras-tmf/ 

 

http://www.samsung.com.pe/refrigeradoras-tmf/

