FORMULARIO PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS ARCO POR PARTE DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES
 LEY N° 29733 – LEY DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES


De conformidad con lo establecido en la Ley N° 29733 y su Reglamento, solicito el ejercicio de mis derechos en calidad de titular de los
 derechos personales contenidos en los bancos de datos de Efe en los términos señalados a continuación:  
I. DATOS DEL SOLICITANTE




Nombres:

Apellidos: 

N° de Documento: 

Domicilio: 

Distrito 			Provincia 			Departamento 

Teléfono de referencia:	Móvil 						Teléfono fijo 

Correo electrónico  							


En caso sea presentado por un apoderado legal (*), completar adicionalmente los siguientes datos: 

Nombres:

Apellidos: 

N° de Documento: 

Domicilio: 

Distrito 			Provincia 			Departamento 


*El solicitante deberá adjuntar una carta poder con firma legalizada notarialmente no mayor a 30 días y/o vigencia de poder inscrita en el registro de mandatos y poderes de los registros públicos correspondiente no mayor a 3 meses.  

II. CONTENIDO DE LA SOLICITUD



Escriba en el recuadro el número de derechos que sea ejercer



	

ACCESO (1)
RECTIFICACIÓN (2)
CANCELACIÓN  (3)
OPOSICIÓN (4)
REVOCATORIA (5)
INFORMACIÓN (6)

Explique de manera precisa las razones que sustentan su solicitud 

















III. NOTIFICACIÓN DE LA RESPUESTA





Autorizo que la respuesta a la presente solicitud sea notificada en el correo electrónico señalado en el numeral I. 

IV. DOCUMENTOS ADJUNTOS




 
Copia del documento de identidad del solicitante 
	
	Copias del documento de identidad del apoderado
	
	Carta poder con firma legalizada
	
	Vigencia de poder inscrita
	
	Otros ___________________________________


Fecha: _____/_________/_________





Firma: ___________________________



En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, Efe desea poner en conocimiento del solicitante y/o apoderado legal los siguientes aspectos relacionados con sus datos personales:

ACCESO: Permite obtener información sobre qué datos personales de sí mismo son objeto de tratamiento por parte de Efe la forma en que sus datos fueron recopilados, las razones que motivaron su recopilación y a solicitud de quién se realizó la recopilación, así como las transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos, generando con ello, el pleno conocimiento de su administración.

· Plazo de respuesta: 20 días hábiles.

INFORMACIÓN: Permite obtener información en forma detallada sencilla y de manera previa a la recopilación de sus datos sobre la finalidad para la que sus datos personales serán tratados; la existencia del banco de datos en que se almacenarán; la identidad y domicilio del titular del banco de datos que recaba los datos personales; la transferencia de datos; y de ser el caso, la identidad del encargado del tratamiento de sus datos personales; las consecuencias de proporcionar sus datos personales y de su negativa a hacerlo; el tiempo durante el cual se conserven sus datos personales; y la posibilidad de ejercer los derechos que la ley le concede y los medios previstos para ello.  

· Plazo de respuesta: 8 días hábiles.

RECTIFICACIÓN: Permite modificar los datos que resulten inexactos, incompletos o desactualizados. Para ello, es necesario especificar los datos que requieran ser rectificados, así como adjuntar los documentos de sustento aplicables.

· Plazo de respuesta: 10 días hábiles. 

CANCELACIÓN: Permite solicitar la eliminación de tus datos personales cuando: (i) Haya dejado de ser necesario para la finalidad para la cual haya sido recopilado, (ii) hay vencido el plazo establecido para su tratamiento. La eliminación no procederá cuando los datos personales deban ser conservados por razones estrictas a las leyes aplicables

· Plazo de repuesta: 10 días hábiles. 

REVOCACIÓN: Permite dejar sin efecto la autorización al tratamiento de datos personales que hubieses dado en algún momento.

· Plazo de respuesta: 05 días hábiles.

OPOSICIÓN: Si en caso estén usando tus datos personales para otros motivos, podrás generar una solicitud para restringir su uso.

· Plazo de respuesta: 10 días hábiles.


Una vez llenada la solicitud, envía el documento a privacidad@efe.com.pe con el asunto: Derechos Arco - "Nombre del derecho que desea ejecutar"

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, informamos al solicitante que los datos personales que nos ha proporcionado serán utilizados y/o tratados por CONECTA RETAIL S.A. para dar trámite a la solicitud de ejercicios de derechos ARCO (acceso, información, rectificación, cancelación, revocación y oposición) acorde a nuestra Política de Privacidad ubicada en nuestra página web. 




